
1 | P a g e  
 

전자(세금)계산서 발행을 위한 

Compliance-as-a-Service 

Coupa Supplier Portal (CSP) 소개 

Coupa 공급업체 포털(CSP)은 제 3 자 공급업체 인보이스를 수령하기 위해 K-C 가 선호하는 

방법입니다. CSP 는 공급업체를 위한 무료 포털 서비스입니다. Coupa 는 SmartBill/Sovos 와 

파트너 관계를 맺고 있으며, 이 회사는 공급 기반에 대한 세금 검증을 수행합니다. 따라서 

공급업체가 국세청(NTS)에서 수동으로 인보이스를 검증할 필요가 없습니다. 이 시스템 사용 

설명서는 SmartBill/Sovos 를 사용하여 CSP 내에서 정보를 처음으로 설정하는 방법을 

안내합니다. 아래의 지침에 따라, CSP 내에서 필요한 정보 설정 및 SmartBill/Sovos 와의 연결 

방법을 숙지하십시오. 이러한 설정이 완료되면, CSP 를 통해 효율적으로 인보이스를 제출할 수 

있습니다. 만약 CSP 를 통해 인보이스를 제출하는 과정에서 문제가 발생할 경우, K-C 

Knowledge Center 에서 필요한 지원을 받을 수 있도록 Procuree 티켓을 제출해 주시기 

바랍니다.(Procuree 사용방법)  

 

Coupa CaaS 를 위한 SmartBill 작동원리 

한국에서 Coupa 의 CaaS(Compliance as a Service) 제공은 규정 준수 파트너인 Sovos 를 통해 

공급업체를 대신하여 규정 준수 세금 계산서의 발행을 지원합니다. Sovos 는 현지 제공업체인 

비즈니스온(BusinessOn)과 협력하여 한국에 특화된 컴플라이언스 기능을 제공합니다. Sovos 와 

BusinessOn 은 XML 전자 인보이스를 검증하고 디지털 서명하여 국세청(NTS)에 제출합니다. 

NTS 는 전자 송장을 처리하며, 적절한 XML 스키마 여부 및 서명 유효성 검사를 확인합니다. 

 

공급업체는 BusinessOn 의 SmartBill 포털에서 사전 요구 사항을 완료한 후, Coupa 내 CSP 의 

'추가 CaaS 정보' 섹션에 결과 정보를 제공해야 전자(세금)계산서 발행을 시작할 수 있습니다. 

CSP 에서 CaaS 정보를 설정하기 전에 다음 정보가 필요합니다.  

https://www.kimberly-clark.com/en-us/company/supplier-link/source-to-pay
https://www.kimberly-clark.com/-/media/kimberly/videos/company/coupa-training-materials/procureesuppliervseptember2024_final.mp4
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• 스마트빌 인증코드: SmartBill 인증 코드를 생성하거나 검색하는 방법에 설명되어 있습니다 

• 공인인증서 비밀번호: 인증서 등록 방법에 설명된 대로 SmartBill 포털에 업로드한 서명 

인증서의 암호입니다.  

• 스마트빌 ID: SmartBill 등록 프로세스에 설명되어 있습니다. 

 

1. 필수 구성요소 

a. 서명인증서  

공급업체는 NTS(국세청) 또는 공인 인증 기관(CA)에서 송장 서명을 위한 인증서를 취득해야 

합니다. 만약 공급업체가 인증서의 암호를 잊어버린 경우, 인증서 암호를 얻거나 재설정하기 

위해 NTS 또는 CA 에 문의해야 합니다. 취득한 서명 인증서는 SmartBill 포털에 업로드해야 

하며, 이를 위해 공급업체는 인증서와 인증서 암호를 보유하고 있는지 확인해야 합니다. 이 

단계를 진행하기 전에 반드시 해당 정보를 준비해 두시기 바랍니다. 

 

b. 인증서가 SmartBill 과 호환되는지 확인하기 

    

SmartBill 에서 사용할 수 있는 인증서에는 세 가지 유형이 있습니다.     

     

● '일반 1 급 인증서' 또는 '범용 1 등급 인증서' 사업자 인정 

● 전자세금증명서: 금융감독원에서 발급된 전자세금용 인증서  

● SmartBill 전용인증서: SmartBill 에서 사용하는 전용인증서  

 

다음 단계를 통해 보유한 인증서가 SmartBill 과 호환되는지 확인할 수 있습니다: 

1. SmartBill 웹사이트(https://www.smartbill.co.kr/)에 접속합니다. / 로그인 불필요. 

2. [고객센터]를 클릭합니다. 

 

3. [공동 인증서 신청/관리]를 클릭합니다. 

https://www.smartbill.co.kr/
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4. [보유 인증서 세금계산서 사용가능 여부 확인]을 통해 보유한 인증서의 사용 가능 여부 및 

비밀번호를 확인할 수 있습니다. 

 

5. 아래의 사용 가능한 서비스 섹션에서 사용 가능 여부를 확인합니다: 

o [포털 – 가능]: SmartBill 웹 플랫폼을 통해 발행 가능. 

o [통합 시스템 – 가능]: SmartBill 통합 ERP 시스템을 통해 발행 가능. 

o [OpenAPI 시스템 – 가능]: SmartBill API 통합 ERP 시스템을 통해 발행 가능. 
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2. SmartBill 등록 프로세스 

이 섹션에 언급된 단계를 통해 다음을 수행할 수 있습니다. 

• SmartBill ID 생성 

• SmartBill 요금제 설정 

 

1. http://www.smartbill.co.kr/xMain/mb/mb_join/sovos_Join/comregno_input.aspx 링크를 

사용하여 SmartBill 포털에 로그인합니다 . 

2. 화면에 표시된 입력란에 사업자번호를 입력한 후 ‘확인’을 클릭합니다  

http://www.smartbill.co.kr/xMain/mb/mb_join/sovos_Join/comregno_input.aspx
http://www.smartbill.co.kr/xMain/mb/mb_join/sovos_Join/comregno_input.aspx
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3. 화면에 강조 표시된 단계에 따라 온보딩 절차를 완료합니다. 본인 확인의 경우 I-PIN 또는 

휴대폰 번호를 인증 방법으로 사용할 수 있습니다.     

• 아이핀 : 아이핀 팝업 창을 열리면 사용자가 개인 정보를 입력하고 개인 정보 

사용에 동의할 수 있습니다.        

• 휴대폰 번호 : 화면에 필요한 세부 정보를 입력 후 사용자의 개인 정보에 접근 

동의를 요하는 팝업이 표시됩니다.  
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4. 화면의 지시에 따라 다음을 클릭합니다.  

휴대폰으로 인증할 때 팝업 창에서 아래의 빨간색 박스를 체크하면 이전 단계에서 입력한 휴대폰 

번호로 인증 번호가 전송됩니다. 

 

5. 휴대폰 번호로 전송된 인증 번호를 입력하고 확인을 클릭합니다.  
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6. 각 이용 약관에 동의한 후 확인을 클릭합니다. 
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7. 회사의 필수 세부 정보, 예를 들어 회사 주소를 입력합니다. (회사 이름, 대표자 이름, 비즈니스 

유형 필드는 자동으로 채워져 있습니다.)  

   

8. 일반 SmartBill 사이트에서 SmartBill 에 가입한 경우(기존 SmartBill 회원인 경우) 왼쪽 

스마트빌 아이디 로그인을 클릭합니다. 이전에 등록한 SmartBill ID 와 비밀번호를 입력할 

수 있는 창이 나타나고 해당 계정으로 로그인할 수 있습니다. 
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9. SmartBill 회원가입이 완료되었다는 팝업 메시지가 나타나면 확인을 클릭합니다. 

 

     

10. 요금제는 SmartBill 포털에서 후불제로 선택해야 합니다. 요금제는 아래와 같이  

아래와 같이 [마이페이지] → [요금정보관리] 에서 확인 변경 가능합니다.  
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11. 전자 세금계산서 항목에 "후불형"이라고 표시되지 않으면 "요금제 변경" 버튼을 

클릭하십시오. 
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후불형 요금제를 선택 후 적용을 클릭합니다. 
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3. SmartBill 인증 코드 생성 또는 검색 방법 

 

1. 회원가입 완료 후 아래 화면의 인증코드 생성을 클릭합니다. 

          

    
     

이 페이지가 보이지 않는 경우, [클라우드] / [관리자함] / [Open API – 인증 코드 생성]을 

차례대로 클릭해 주십시오.     

2. 인증 코드를 생성을 클릭합니다. 생성된 인증 코드를 나중에 사용할 수 있도록 안전하게 

저장합니다(SmartBill 인증 코드는 대문자와 숫자의 조합으로 32 자로 구성됨). 
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참고: 인증 코드는 SmartBill 등록시 한 번만 생성됩니다. 공급업체가 이미 SmartBill 인증 

코드를 생성한 경우 새 인증 코드를 생성할 수 없습니다. 기존 SmartBill 인증 코드는 위의 

화면과 같이 볼 수 있습니다.     

4. 인증서 등록 방법  

법인 인증서를 발급할 때, 공개 키 파일(signCert.der)과 개인 키 파일(signPri.key)이 모두 

포함됩니다. 인증된 인증서의 공개 키(signCert.der)와 개인 키(signPri.key) 파일을 수동으로 

등록해야 합니다. 인증 기관이 인증서를 사용자의 PC 의 로컬 디스크(C:)에 저장하면, 다음 기본 

경로 중 하나에 자동으로 저장되며 이러한 폴더 내에 있는 공개 키 및 개인 키 파일을 등록해야 

합니다. 인증서가 USB 와 같은 이동식 저장 장치에 저장된 경우, NPKI 폴더 내에 위치하며, NPKI 

내의 하위 폴더 구조는 동일하게 유지됩니다. 

 

C:\Program Files\NPKI[인증 기관 이름]\USER\ 또는 

C:\Users[사용자 이름]\AppData\LocalLow\NPKI[인증 기관 이름]\USER\ 
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예시: C:\Program 

Files\NPKI\KICA\USER\cn=한정인(법인),ou=센터 RA,ou=KICA 고객센터,ou=등록기관,ou=licen

sedCA,o=KICA,c=KR\ 

 

 

참고: 인증서의 비밀번호는 Coupa CSP(Supplier Portal)에서 추가 CaaS 정보에 기입해야 하므로 

기억하십시오. 

    

1. 회원가입 완료 후 아래 화면의 사각형 박스를 클릭합니다. 

 

 

 

2. 유효한 인증서의 공개키(signCert.der)와 개인키(signPri.key) 파일을 아래와 같이 업로드 

합니다. kmCert.der 와 kmPri.key 를 혼동하지 않도록 주의하십시오. signCert.der 와 

signPri.key 를 등록해야 합니다. 
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5. Coupa 공급업체 포털(CSP)에서 '추가 CaaS 정보' 제공 

1. 법인 설정: Coupa 공급업체 포털 탐색 및 사용 방법 10 페이지를 참조하여 한국어로 

설정하시기 바랍니다.  

2. 추가 CaaS 정보: ‘설정’ > ‘추가 CaaS 정보’를 클릭합니다. 법인 설정이 안되었다면 법인 설정 

후 추가 CaaS 정보를 입력할 수 있습니다. 기존 정보에서 변경이 필요하다면, 작업에서 ‘X’를 

클릭 후 ‘CaaS 정보 더 추가’ 를 클릭합니다.  

3. 안내에 따라 인보이스를 발행할 법인과 사용할 VAT ID(사업자번호)를 선택한 후 다음을 

클릭합니다. 

4.  스마트빌 ID 에 SmartBill 로그인 아이디를 입력합니다. 

5. 스마트빌 인증 코드에 SmartBill/Sovos 에서 생성한 32 자리 SmartBill 인증 코드를 

입력합니다. 

6. 공인인증서 비밀번호에 Smartbill/Sovos 에 등록한 서명 인증서의 비밀번호를 입력합니다. 

 

https://www.kimberly-clark.com/-/media/kimberly/pdf/coupatraining-pdf-all-culture/s2c/sic/stp_qrc_how-to-navigate-and-use-coupa-supplier-portal_coupa_global_ko.pdf?la=ko-kr
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7. 로봇이 아님을 증명한 다음 저장을 클릭하면 필요한 구성이 완료됩니다.    

   


